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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subdirección Garantía del Aseguramiento Dirección de 
Provisión de Servicios de Salud 

Asegurar Salud 

 

Objetivo  Fecha:  12/09/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del 
proceso de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
HOSPITAL 
UNIVERSITARIO SAN 
IGNACIO como parte de la 
estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad
:      

Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

Hora Inicio: 10:00 a.m.     Hora Fin: 12:00 a.m 

Notas por: Andrea Melo 

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

El día 12 del mes de Septiembre de 2025, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del 

proceso de referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la  IPS HOSPITAL 

UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, por parte de la IPS atiende la visita Jefe Claudia Sierra Coordinadora 
de Referencia y Contrareferencia  y por parte de la Secretaría Distrital de Salud: Andrea Melo. Se 
explica el motivo de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remisión de los pacientes 
de área de urgencias y hospitalización.  
 

Seguimiento visita 11 de septiembre:  
 

❖ Remisiones:  
 

 

No NUMDOC PACIENTE EPS OBSERVACION 

1 1032515791 SANTIAGO SANCHEZ GARCIA NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

2 
74380059 

YHONY ALEXANDER GONZALEZ 
MARTINEZ 

NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

3 63341591 DIANA ACEVEDO ORTIZ NUEVA EPS EGRESO 

4 1011239115 JOSE LUIS DIAZ BAUTISTA COMPENSAAR   CONTINUA EN TRAMITE 

5 1032491075 SAMANTA RODRIGUEZ VALENCIA CAPITAL SALUD CONTINUA EN TRAMITE 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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6 41397581 GLORIA CECILIA PANADERO LOPEZ NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

7 5633523 ORLANDO VARGAS MENDEZ NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

8 53118248 LEIDY ADRIANA CLAVIJO AGUDELO COMPENSAAR   CONTINUA EN TRAMITE 

9 
39705103 MARY DUBER BARBOSA RODRIGUEZ COMPENSAAR   AUTORIZADO IPS 

10 
19405623 

BECTODIO ABRAHAM BRICEÑO 
FRANCO 

NUEVA EPS EGRESO 

11 41404164 DEYANIRA GALINDO RAMIREZ COMPENSAAR   EGRESO 

12 41584806 MARIA TERESA PARRA DE GALINDO COMPENSAAR   REMISION 

13 79155146 JAIRO LINARES  MARTINEZ SANITAS CONTINUA EN TRAMITE 

14 41642155 ROSALBA CARDENAS NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

15 3234775 LUIS FELIPE SANCHEZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

16 
34961020 NORA CECILIA PADILLA ANAYA 

ASOCIACION MUTUAL 
SER 

CONTINUA EN TRAMITE 

17 79453969 FLORINDO LOPEZ MORENO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

18 41414407 JULIA MARINA CORCHUELO SANITAS CONTINUA EN TRAMITE 

19 79355438 ALVARO RODRIGUEZ CASTELLANO SALUD TOTAL CONTINUA EN TRAMITE 

20 2978935 FERNANDO PACHON PEREZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

21 20586002 MARIA CONSUELO GOMEZ CHALA FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

22 41320998 ROSALBA CUCUNUBA DE QUICENO FIDUPREVISORA S.A. EGRESO 

23 1024518178 EDGAR DUVAN CARDENAS GARCIA FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

24 11294485 JOSE ABEL PARRA RAMIREZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

25 17191747 REYES GERMAN LOPEZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

26 
19221669 

SAMUEL OCTAVIO MACHUCA 
TORRES 

FIDUPREVISORA S.A. EGRESO 

27 
80722094 FERNANDO URIEL CIFUENTES ENTIDAD PARTICULAR CONTINUA EN TRAMITE 

28 
80020500 

EDUARDO ANDRES SANCHEZ 
PACHECO 

SANITAS CONTINUA EN TRAMITE 

29 88202390 RICARDO ARANGO BARRERA COOSALUD CONTINUA EN TRAMITE 

30 1140905951 CLARA INES GASTELBONDO GLORIA COOSALUD CONTINUA EN TRAMITE 

31 5772983 VICTOR MANUEL QUITIAN MELO COOSALUD EGRESO 

32 11186368 NELSON MORENO FAMISANAR EGRESO 

33 3068348 JOSE RAFAEL SANCHEZ TRUJILLO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

 
Del seguimiento realizado se identifica: 
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EGRESOS 17 

AUTORIZADOS IPS  1 

CONTINUAN EN TRAMITE 24 

REMISION  1 
 

❖ Oxígenos domiciliario:  Egresaron 6 paciente  
❖ PHD: Egresaron 6 pacientes 

 
▪ Ocupación Servicio de urgencias:  

 
La IPS cuenta con una capacidad instalada registradas en REPS distribuida así: 

 

Servicio Capacidad Ocupación Porcentaje Ocupación Observación 

 
Pediatría 

 
9 

 
14 

 
156% 

Se evidencia 
sobreocupación de 
5  pacientes 

Adultos 47 91 194% Se evidencia sobre 
ocupación de 44 
pacientes 

 

o Número de pacientes en espera de triage: 21 pacientes adultos y 1 pacientes 
pediátricos  
 

o Numero de paciente con orden de hospitalización: 67 pacientes 

 
o Durante la visita no se encuentra paciente pediátrico con requerimiento de UCI  

 

o Durante la visita no se encuentra paciente adultos con requerimiento de UCI. 

 

▪ Ocupación Servicio de hospitalización: 
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio de hospitalización 
distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Pediatría 19 14 83% 

Adultos 194 170 87%  
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Durante la visita se encuentra una ocupación del 83% en pediatría y 88% en adultos. 
 
Número de pacientes con orden de egreso: 56 pacientes. 

 
▪ Ocupación Servicio UCI: 
 
La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio distribuida así: 
 

SERVICIO 
CAPACIDAD 
INSTALADA 

OCUPACION 
PORCENTAJE 

DE OCUPACION 

UCI PEDIATRICA 6 5 83% 

UCI INTERMEDIA 
PEDIATRICA 

2 0 0% 

UCI ADULTOS 18 18 100% 

UCI INTERMEDIA 
ADULTOS 

6 6 100% 

UCI NEONATAL 9 4 45% 

UCI NEONATAL 
INTERMEDIO 

3 2 67% 

 
 

▪ Tramite remisión:  
Durante la visita se encuentra pacientes en trámite de remisión: 

 

No PACIENTE NUMDOC EPS DIAGNOSTICO 

1 
SANTIAGO SANCHEZ GARCIA 

1032515791 
NUEVA EPS 

MALABSORCION INTESTINAL   NO 
ESPECIFICADA 

2 YHONY ALEXANDER 
GONZALEZ MARTINEZ 

74380059 

NUEVA EPS 

ABSCESO CUTANEO   
FURUNCULO Y ANTRAX DE 
GLUTEOS 

3 
JOSE LUIS DIAZ BAUTISTA 

1011239115 COMPENSAR 
EPS HIPERACTIVIDAD 

4 GLORIA CECILIA PANADERO 
LOPEZ 

41397581 
NUEVA EPS 

INSUFICIENCIA CARDIACA 
CONGESTIVA 

5 ORLANDO VARGAS MENDEZ 5633523 NUEVA EPS DOLOR PRECORDIAL 

6 RULLARDY PRIETO 
RODRIGUEZ 

80353091 

NUEVA EPS 

INFARTO AGUDO DEL 
MIOCARDIO   SIN OTRA 
ESPECIFICACION 

7 

LEIDY YOANA PEÑA HUERTAS 

1023910380 

FAMISANAR 

ABSCESO CUTANEO   
FURUNCULO Y ANTRAX DE LA 
CARA 
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8 
LUIS FERNANDO NAVARRETE 
ROMERO 

19305415 
COMPENSAR 
EPS 

ACCIDENTE VASCULAR 
ENCEFALICO AGUDO   NO 
ESPECIFICADO COMO 
HEMORRAGICO O ISQUEMICO 

9 
JUAN PABLO GARCIA GARCIA 

1000619759 COMPENSAR 
EPS 

EPISODIO DEPRESIVO GRAVE 
SIN SINTOMAS PSICOTICOS 

10 LEIDY ADRIANA CLAVIJO 
AGUDELO 

53118248 COMPENSAR 
EPS TRASTORNOS DE ADAPTACION 

11 
JAIRO LINARES  MARTINEZ 

79155146 
SANITAS 

PANCREATITIS CRONICA 
INDUCIDA POR EL ALCOHOL 

12 ALFONSO RODRIGUEZ 
SIERRA 

107923 

NUEVA EPS 

CALCULO DE LA VESICULA 
BILIAR CON COLECISTITIS 
AGUDA 

13 

ROSALBA CARDENAS 

41642155 

NUEVA EPS 

TUMOR DE COMPORTAMIENTO 
INCIERTO O DESCONOCIDO DEL 
HIGADO   DE LA VESICULA BILIAR 
Y DEL CONDUCTO BILIAR 

14 JULIAN MATEO NOPE 
GUTIERREZ 

1020842335 COMPENSAR 
EPS 

EPISODIO DEPRESIVO 
MODERADO 

15 

MANUEL ANTONIO RAMIREZ 

1158623 COMPENSAR 
EPS 

ADHERENCIAS [BRIDAS] 
INTESTINALES CON 
OBSTRUCCION 

16 DIANA CECILIA ALDANA 
BECERRA 

1033793647 
NUEVA EPS 

CONTUSION DEL HOMBRO Y DEL 
BRAZO 

17 

MELIDA MENDOZA PEÑA 

52871062 COMPENSAR 
EPS 

TRASTORNO DE LA 
PERSONALIDAD 
EMOCIONALMENTE INESTABLE 

18 GILBERTO BAQUERO 
GUTIERREZ 

19149613 COMPENSAR 
EPS 

EMBOLIA PULMONAR SIN 
MENCION DE CORAZON 
PULMONAR AGUDO 

19 JEIMY KATHERINE 
CABALLERO MALDONADO 

1026292901 
FAMISANAR ASIMETRIA FACIAL 

20 KAROL DAHEANA LOPEZ 
ANGEL 

1105780856 
SANITAS NEURITIS OPTICA 

21 
LUIS FELIPE SANCHEZ 

3234775 
FAMISANAR 

LEUCEMIA DE CELULAS 
VELLOSAS 

22 NORA CECILIA PADILLA 
ANAYA 

34961020 ASOCIACION 
MUTUAL SER  

HEMORRAGIA SUBARACNOIDEA   
NO ESPECIFICADA 

23 FLORINDO LOPEZ MORENO 79453969 FAMISANAR  ARTRITIS   NO ESPECIFICADA 

24 ALVARO RODRIGUEZ 
CASTELLANO 

79355438 
SALUD TOTAL ANGINA INESTABLE 

25 YONATAN QUINTERO 
QUINTERO 

1065629308 
CAJACOPI EPS  

EMBOLIA Y TROMBOSIS DE VENA 
NO ESPECIFICADA 

26 FERNANDO PACHON PEREZ 2978935 FAMISANAR COLANGITIS 

27 MARIA CONSUELO GOMEZ 
CHALA 

20586002 
FAMISANAR 

COLITIS ULCERATIVA   SIN OTRA 
ESPECIFICACION 

28 ROSALBA CUCUNUBA DE 
QUICENO 

41320998 FIDUPREVISORA 
S.A. 

BRONQUITIS AGUDA   NO 
ESPECIFICADA 
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29 EDGAR DUVAN CARDENAS 
GARCIA 

1024518178 

FAMISANAR 

ENFERMEDAD POR EL VIH   
RESULTANTE EN OTRAS 
INFECCIONES BACTERIANAS 

30 ANGELES ABRIL CUENCA 
HURTADO 

1191218291 
COOSALUD TRASTORNOS DE ADAPTACION 

31 
JOSE ABEL PARRA RAMIREZ 

11294485 
FAMISANAR 

ANGINA DE PECHO   NO 
ESPECIFICADA 

32 
REYES GERMAN LOPEZ 

17191747 
FAMISANAR 

INFECCION DE VIAS URINARIAS   
SITIO NO ESPECIFICADO 

33 

FERNANDO URIEL CIFUENTES 

80722094 ENTIDAD 
PARTICULAR 

DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS 
PARTES INFERIORES DEL 
ABDOMEN 

34 EDUARDO ANDRES SANCHEZ 
PACHECO 

80020500 
SANITAS 

ANEMIA DE TIPO NO 
ESPECIFICADO 

35 RAFAEL GUILLERMO COTES 
GONZALEZ 

1004368123 
FAMISANAR 

PERICARDITIS AGUDA   NO 
ESPECIFICADA 

36 

RICARDO ARANGO BARRERA 

88202390 

COOSALUD  

INFARTO CEREBRAL DEBIDO A 
TROMBOSIS DE ARTERIAS 
CEREBRALES 

37 CLARA INES GASTELBONDO 
GLORIA 

1140905951 
COOSALUD  CEFALEA 

38 
PABLO EMILIO CORTES 

2922679 
FAMISANAR 

BRONQUITIS AGUDA   NO 
ESPECIFICADA 

39 
MARTHA LIGIA GARZON 
PARDO 

51670337 

FAMISANAR 

CALCULO DE LAS VIAS 
URINARIAS EN OTRAS 
ENFERMEDADES CLASIFICADAS 
EN OTRA PARTE 

40 
ANNE MELISSA BEDOYA 
MONROY 

1018435091 
ENTIDAD 
PARTICULAR 

EFECTO TOXICO DE GASES   
HUMOS Y VAPORES: GASES   
HUMOS Y VAPORES NO 
ESPECIFICADOS 

41 ANGELA ROCIO VALERO 
RAMIREZ 

52441384 
FAMISANAR 

HEMORRAGIA   NO CLASIFICADA 
EN OTRA PARTE 

42 
JOSE RAFAEL SANCHEZ 
TRUJILLO 

3068348 

FAMISANAR 

ENFERMEDAD PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRONICA CON 
EXACERBACION AGUDA   NO 
ESPECIFICADA 

 
▪ Tramite de  PHD.  

      Durante la visita se presentan 5 paciente para trámite. Pendiente respuesta de EPS 
 

▪ Tramite de O2 domiciliario. 
Durante la visita se encuentran 5 pacientes en tramite, ya autorizados por EPS. Pendiente 
entrega de insumos por parte de proveedor.  

 
Total hay gestiones por realizar durante la visita del 12/09/2025 
 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 
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REMISIONES 
42 

SE ENVIA CORREO 

PHD 
0 

 

OXIGENO 
0 

 

TOTAL, GESTIONES 
42 

  

 

▪ No se evidencian camillas retenidas. 
 

Siendo las 12:00 am del día 12 de Septiembre de 2025, se da por terminada la visita al IPS HOSPITAL  
UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

 

 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Claudia Sierra 
cysierra@husi.org.co 
 

3112081487 
Coordinadora de Referencia 
y Contrareferencia.   

2 Saira Andrea Melo  samelo@saludcapital.gov.co 314 2134139 
Dirección Urgencias y 
Emergencias en Salud- SDS  

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 
 
 

 

mailto:samelo@saludcapital.gov.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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